
Опитування платників податків щодо 

якості обслуговування – 2022 

 

З метою оцінки задоволеності платників податків рівнем обслуговування 

та якості надання послуг і сервісів Державна податкова служба України 

проводить загальнонаціональне опитування платників щодо їх ставлення до 

органів ДПС. 

Допоможіть нам вивчити ваші очікування від роботи органів ДПС, 

необхідність запровадження нових послуг та сервісів та визначити напрями 

діяльності, які потребують більшої уваги та покращення. 

Опитування є анонімним та добровільним. 

Просимо вас заповнити анкету за посиланням: 

https://tax.gov.ua/anketa/?3336811034 

Результати опитування будуть оприлюднені на вебпорталі ДПС 

tax.gov.ua та сторінці ДПС у Facebook одразу після їх опрацювання. 

Сподіваємося на ваше розуміння і співпрацю! 

 


